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Privatpraxis Dr. med. Silke Zilles – Zur Lohne 3 – 33178 Borchen 

__ 

Sehr geehrte Patientin, sehr geehrter Patient, sehr geehrte Eltern,  

der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist uns wichtig. Nach der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) 

sind wir verpflichtet, Sie darüber zu informieren, zu welchem Zweck unsere Praxis Daten erhebt, speichert oder 

weiterleitet.  

1. Verantwortliche Stelle für die Datenverarbeitung  

Dr. med. Silke Zilles  

Zur Lohne 3 

33178 Borchen  

Tel.: 05251/ 41 42 7-0  

E-Mail: info@dr-zilles.de  

Ein betrieblicher Datenschutzbeauftragter ist derzeit nicht bestellt und gemäß den geltenden Datenschutzvor-

schriften auch nicht zu benennen. 

2. Rechtsgrundlagen  

Rechtsgrundlagen für die Verarbeitung Ihrer Daten sind Art. 9 Abs. 2 lit a) bzw. Art. 9 Abs. 2 Lit b) bzw. Art. 9 

Absatz 2 lit. h) DSGVO in Verbindung mit § 22 Absatz 1 Nr. 1 lit. b) BDSG.  

3. Art, Umfang und Zweck der Datenverarbeitung und Weitergabe  

Die Datenverarbeitung erfolgt aufgrund gesetzlicher Vorgaben, um den Behandlungsvertrag zwischen Ihnen und 

Ihrem Arzt und die damit verbundenen Pflichten zu erfüllen. Hierzu verarbeiten wir Ihre personenbezogenen 

Daten, insbesondere Ihren Namen, Geburtsdaten, Anschriften, unter Umständen E-Mailadressen sowie Ihre Ge-

sundheitsdaten. Dazu zählen Anamnesen, Diagnosen, Therapievorschläge und Befunde, die wir oder andere 

Ärzte erheben. Zu diesen Zwecken können uns auch andere Ärzte oder Psychotherapeuten, bei denen Sie in 

Behandlung sind, Daten zur Verfügung stellen (z.B. in Arztbriefen).  

Die Erhebung und Speicherung Ihrer Daten erfolgt ausschließlich zu dem Zweck, den Behandlungsvertrag durch-

zuführen.  

Wir übermitteln Ihre personenbezogenen Daten nur dann an Dritte, wenn dies gesetzlich erlaubt ist oder Sie 

eingewilligt haben. Empfänger Ihrer personenbezogenen Daten können vor allem andere Ärzte / Psychothera-

peuten, Kassenärztliche Vereinigungen, Krankenkassen, der Medizinische Dienst der Krankenversicherung, Ärz-

tekammern und privatärztliche Verrechnungsstellen sein. Die Übermittlung erfolgt überwiegend zum Zwecke der 

Abrechnung der bei Ihnen erbrachten Leistungen, zur Klärung von medizinischen und sich aus Ihrem Versiche-

rungsverhältnis ergebenden Fragen. Im Einzelfall erfolgt die Übermittlung von Daten an weitere berechtigte Emp-

fänger. 

4. Speicherdauer  

Wir bewahren Ihre personenbezogenen Daten nur solange auf, soweit dies für die Durchführung der Behandlung 

erforderlich ist oder wir aufgrund rechtlicher Vorgaben hierzu verpflichtet sind.  
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Aufgrund rechtlicher Vorgaben sind wir dazu verpflichtet, diese Daten in der Regel mindestens 10 Jahre nach 

Abschluss der Behandlung aufzubewahren. Dies richtet sich nach der Art der vorgenommenen Handlung bzw. 

Tätigkeit. Nach anderen Vorschriften können sich deswegen längere oder auch kürzere Aufbewahrungsfristen 

ergeben. Danach erfolgt eine Löschung der Daten, sofern keine Erforderlichkeit zur weiteren Speicherung der 

Daten für z.B. aus haftungsrechtlichen Gründen besteht. 

5. Rechte der betroffenen Person  

Sie haben das Recht, 

- gemäß Art. 7 Abs.3 DSGVO Ihre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegenüber uns zu widerrufen. Dies 

hat zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung beruhte, für die Zukunft nicht 

mehr fortführen dürfen;  

- gemäß Art.15 DSGVO Auskunft über Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu verlan-

gen. Insbesondere können Sie Auskunft über die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der personenbe-

zogenen Daten, die Kategorien von Empfängern, gegenüber denen Ihre Daten offengelegt wurden oder 

werden, die geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Löschung, Einschrän-

kung der Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft ihrer Da-

ten, sofern diese nicht bei uns erhoben wurden, sowie über das Bestehen einer automatisierten Ent-

scheidungsfindung einschließlich Profiling und ggf. aussagekräftigen Informationen zu deren Einzelhei-

ten verlangen; 

- gemäß Art. 16 DSGVO unverzüglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollständigung Ihrer bei uns 

gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen; 

- gemäß Art. 17 DSGVO die Löschung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlan-

gen, soweit nicht die Verarbeitung zur Ausübung des Rechts auf freie Meinungsäußerung und Informa-

tion, zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung, aus Gründen des öffentlichen Interesses oder zur Gel-

tendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen erforderlich ist; 

- gemäß Art. 18 DSGVO die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlan-

gen, soweit die Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird, die Verarbeitung unrechtmäßig ist, Sie 

aber deren Löschung ablehnen und wir die Daten nicht mehr benötigen, Sie jedoch diese zur Geltend-

machung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen benötigen oder Sie gemäß Art. 21 DSGVO 

Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben; 

- gemäß Art. 20 DSGVO Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem struk-

turierten, gängigen und maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die Übermittlung an einen ande-

ren Verantwortlichen zu verlangen und 

- gemäß Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehörde zu beschweren. In der Regel können Sie sich hier-

für an die Aufsichtsbehörde Ihres üblichen Aufenthaltsortes oder unserer Praxis wenden. 

Die Anschrift der federführenden zuständigen Aufsichtsbehörde lautet: 

Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen  

Helga Block  

Kavalleriestraße 2-4 

40213 Düsseldorf 

Sofern Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f 

DSGVO verarbeitet werden, haben Sie das Recht gem. Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer 

personenbezogener Daten einzulegen, soweit dafür Gründe vorliegen, die sich aus Ihrer besonderen Situation 

ergeben. 

Möchten Sie von Ihrem Widerspruchsrecht Gebrauch machen, genügt eine E-Mail an: info@dr-zilles.de 

Ihr Praxisteam 


