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Sehr geehrte Eltern,

wenn Versicherte ihre elektronische Gesundheitskarte beim Praxisbesuch vergessen haben, oder die Karte
nicht eingelesen werden kann, kann die elektronische Ersatzbescheinigung (eEB) als Versicherungsnachweis
genutzt werden.

Die elektronische Ersatzbescheinigung ist ein vollwertiger Versicherungsnachweis fur die Behandlung des
Patienten im aktuellen Quartal. Fur die Abrechnung ist es nicht erforderlich, die eGK nachtraglich noch ein-
mal einzulesen.

Die Berechtigung fur den Zugriff auf die ePA wird nur beim Einlesen der eGK fur 90 Tage eingeholt und ist
deswegen mit der elektronischen Ersatzbescheinigung nicht méglich. Dies ist zu berlcksichtigen, wenn Do-
kumente (verpflichtend) einzustellen sind.

Zwei Moglichkeiten

Die elektronische Ersatzbescheinigung kann vom Patienten per Mobiltelefon Uber die App seiner Kranken-
kasse angefragt werden und wird uns dann binnen weniger Minuten als E-Mail iber den Kommunikations-
dienst KIM zugesendet.

Die Versicherten, die uns Uber die Krankenkassen-App eine elektronische Ersatzbescheinigung zuschicken
lassen wollen, mussen daflr unsere Praxis in der App als Empfanger auswahlen. Dazu nutzen Sie nachste-
henden QR-Code

Oder noch einfacher: erteilen Sie uns Ihr Einverstandnis und wir holen die eEB fur Sie direkt bei Ihrer Kran-
kenkasse ab!

Ihr Praxisteam
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